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AYUNTAMIENTO DE  
VILLANUEVA DE LA CAÑADA 

 
SELECCIÓN DE TRES PLAZAS DE 

ORDENANZA 
(Personal laboral fijo) 

BOCM 05/01/2022 
Primer ejercicio 15/06/2022 

 
PRUEBA DE CONOCIMIENTOS 

 

 
 

SELECCIÓN DE TRES PLAZAS DE ORDENANZA (Personal laboral fijo) 
B.O.C.M. de 5 de Enero de 2022  

 
PRIMER EJERCICIO 
15 de Junio de 2022  

Esta prueba tiene 30 preguntas (+ 5 de reserva) con 3 opciones de respuesta: 
Una y sólo una es válida. 

 
 La opción elegida como válida (A, B o C) tendrá que marcarla en la hoja de 

respuestas. Marque todo el espacio de forma intensa. 
 

 Debe responder en el “CAMPO 2” (compruebe que empieza a contestar 
correctamente). 

 
 Cada pregunta contestada correctamente se valorará con 1punto. Cada 

pregunta contestada de forma incorrecta se penalizará con 0,33 puntos. Las 
preguntas no contestadas no se valorarán. 

 
 Para superar el ejercicio es necesario obtener al menos 15 puntos. 

 
 Solamente se corregirá aquellas preguntas que se encuentren marcadas en 

el CAMPO 2 de la hoja de respuestas. 
 

 Puede utilizar el cuadernillo para hacer anotaciones. 
 

 Dispone de 40 minutos para realizar la prueba. 
 

 NO ABRA EL CUESTIONARIO HASTA QUE SE LO INDIQUEN. 
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1. Son fundamento del orden político y de la paz social, entre otros: 

 
a) La mayoría de edad a los 18 años.
b) El derecho a no ser privado de la nacionalidad.
c) El libre desarrollo de la personalidad.

 
2. Los sindicatos de trabajadores y las asociaciones empresariales: 

 

a) Ejercen su actividad libremente sometiéndose, sólo, a sus estatutos. 

b) Tienen una estructura interna jerárquica y de mando sin intervención de sus asociados. 

c) Contribuyen a la defensa y promoción de los intereses económicos y sociales que le son propios. 
 

3. El ejercicio de los derechos reconocidos y protegidos en el artículo 20 de la C.E. 
 a) Podrán restringirse mediante censura previa por motivos de interés social. 

b) No tendrán límite alguno para garantizar la libre expresión.
c) No pueden restringirse mediante ningún tipo de censura previa.

 
4. El  Gobierno de España :

 

a) Dirige la política interior y exterior, bajo la supervisión del Rey.
b) Dirige la Administración civil y militar y la defensa del Estado.

c) 
Ejerce la más alta representación del Estado y la función ejecutiva de acuerdo con las mayorías 
parlamentarias. 

 

5. En caso de incendio, la composición de los equipos de lucha contra el fuego será de : 
 a) Entre una y tres personas. 

b) Entre cuatro y seis personas. 
c) Como mínimo dos personas. 

 

6. 
Al Consejo de Ministros, como órgano colegiado del Gobierno, le corresponde, entre otras 
funciones, las siguientes: 

 a) 
Declarar los estados de alarma y de excepción y proponer al Congreso de los Diputados la declaración 
del estado de sitio. 

b) Acordar la negociación y firma de Tratados internacionales, así como su aplicación permanente. 
c) Disponer la emisión urgente de Deuda Pública o contraer crédito, por necesidades sociales. 

 
7. Para ser considerado como interesado en un procedimiento administrativo, se debe:

   a) Ser representante admitido por el interesado, con posterioridad a que haya recaído resolución 
b) Ser titular de derechos o intereses legítimos individuales o colectivos. 
c) Ser familiar del titular hasta el primer grado de consanguinidad.

 
8. El Padrón municipal es: 

 a) La relación de vecinos nacidos y residentes en el municipio.
b) El registro de vecinos, mayores de edad, incluidos en el censo electoral. 
c) El registro administrativo donde constan los vecinos del municipio.

 
9. En todos los Ayuntamientos existen obligatoriamente: 

 a) El Alcalde, los Concejales y el Secretario municipal. 
b) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno. 
c) El Alcalde, los Concejales y la Junta de Gobierno Local. 

 
10. La Biblioteca Municipal “F. Lázaro Cárdenas” de Villanueva de la Cañada está en : 
 a) Avenida de Gaudí nº 27. 

b) Calle Olivar nº 10. 
c) No existe esta Biblioteca en Villanueva de la Cañada. 

PREGUNTAS PRINCIPALES 
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11. 
El tratamiento de los datos de los menores de catorce años, fundado en el 
consentimiento: 

 a)  No será considerado lícito al tratarse de un menor de edad. 
b) Será lícito si consta el del titular de la patria potestad o tutela. 

c) 
Será lícito si comparece ante la Autoridad administrativa en caso de requerimiento aunque el servicio 
sea prestado por un tercero. 

 
12. Villanueva de la Cañada cuenta con una población empadronada comprendida entre: 

 a)  16.000 y 19.000 personas.
b) 21.000 y 24.000 personas.
c) Menos de 16.000 personas.

 

13. 
La Oficina Municipal de Información al Consumidor, de Villanueva de la Cañada, está 
ubicada en: 

 a) Calle del Molino nº 2. 
b) Plaza de España nº 1. 
c) Plaza de la Noria nº 1 

 
14. Si una persona pregunta por el Juzgado de Paz, de Villanueva de la Cañada, le dirigirá a: 
 a) Avenida de Gaudí nº 23.

b) Plaza de España nº 1. 
c) Calle Real nº 81. 

 
15.  El I.E.S. Las Encinas, de Villanueva de la Cañada, se ubica en: 

 a) Avenida de la Dehesa nº 16.
b) Calle Sierra Nevada nº 32.
c) Avenida de Mirasierra nº 8.

 
16. Para evitar o reducir el riesgo que entraña la manipulación de cargas, es aconsejable: 

 a) No levantar la carga con la fuerza de las piernas.
b) Girar la espalda al manipular la carga.
c) Evitar los movimientos de torsión o de flexión del torso.

 
17. ¿Cuál es la función de un interruptor diferencial? 

 a) Facilitar la derivación de corriente a tierra.
b) Limitar la intensidad de la corriente.
c) Proteger ante derivaciones de corriente.

 
18. En caso de evacuación de un edificio, el personal deberá: 

 a) No olvidar, y en su caso recoger, los objetos personales. 
b) Salir rápidamente y abrir las puertas y ventanas. 
c) Evacuar rápidamente y andar cerca de la pared. 

 

19. ¿Cuándo debe recibir cada trabajador formación en materia preventiva, según la Ley 
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales? : 

 a) Una vez al año. 

b) 
En el momento de su contratación, cuándo se produzcan cambios en las funciones que desempeñe o 
se introduzcan nuevas tecnologías o cambios en los equipos de trabajo. 

c) En el momento de su contratación, cuando se produzcan cambios en las funciones que desempeñe o 
se haya producido un accidente de trabajo.
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20. La Oficina de Atención al Ciudadano de Villanueva de la Cañada se ubica en: 

 a) Plaza de España nº 1.
b) Calle del Molino nº 2. 
c) Plaza de la Constitución nº 1.

 
21. En emergencias la conducta “PAS” se forma con las iniciales: 

 a) Proteger, Alertar y Socorrer.
b) Prevenir, Avisar y Salvar.
c) Prevenir, Alertar y Solucionar.

 

22. Las medidas admitidas en Correos para sobres o cartas, son: 
 a) Máximos para sobre o carta : largo+alto+ancho=90 cm, sin que la mayor dimensión exceda de 90 cm.

b) Máximos para sobre o carta : largo+alto+ancho=90 cm, sin que la mayor dimensión exceda de 60 cm.
c) Máximos para sobre o carta : largo+alto+ancho=90 cm, sin que la mayor dimensión exceda de 50 cm.

 
23. ¿Qué tres colores primarios utilizan las impresoras para hacer copias en colores? 

 a) Rojo, amarillo y cian. 
b) Amarillo, cian y magenta.
c) Amarillo, verde y magenta.

 

24. 
Si en una llamada por teléfono nos preguntan por algún/a empleado/a del Ayuntamiento al 
que hemos visto salir del edificio: 

 
 

a) Informaré a quien pregunta, claro y conciso, con “no está, llame más tarde o dígame que desea”
b) Informaré a quien pregunta, en tono bajo y amable “ ha salido, no sé si volverá”. 
c) Le diré “déjeme, si lo desea, su nombre y teléfono para que le llame cuando esté disponible”.

 

25. ¿Cuál es la medida del papel DIN A-5 en m/m? 

 a) 210 x 148. 
b) 210 x 146. 
c) 210 x 297. 

 

26. 
Para llevar un escrito a la Universidad Alfonso X el Sabio un jueves laborable no lectivo y 
recoger una bolsa con 2 Kg. de folletos en el Ayuntamiento de Quijorna, utilizaré las líneas 
de autobús: 

 a) 581 y 627. 
b) 669 y 623. 
c) 627 y 623. 

 
27. El Ordenanza ¿debe realizar tareas sencillas de mantenimiento (carpintería, electricidad)? 

 a) No. Se debe dar aviso a Conservación.
b) Si. Siempre que no requieran la presencia de un profesional especializado. 
c) Sólo cuando se trata de tareas planificadas.

 

28. 
En caso de que el Ordenanza reciba una llamada con amenaza de bomba, procederá de la 
siguiente forma: 

 a) Avisará inmediatamente a la persona que se indique en el Plan de Emergencia y/o Autoprotección.
b) Avisará inmediatamente a la Policía Local.
c) Avisará a todo el personal y desalojará el edificio.

 

29. 
En el supuesto de que una persona sólo entienda un poco español y nos haga una 
consulta: 

 a) Le trataremos como a todo el mundo facilitando información exhaustiva y completa según cada caso.
b) Le hablaremos lentamente con un vocabulario sencillo y utilizando el lenguaje no verbal.

c) 
Esperaremos a que no haya otras personas esperando para evitar que se pongan nerviosas o se 
quejen por la posible demora. 
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30. 
Los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Villanueva de la Cañada se prestan desde la 
Mancomunidad  La Encina, integrada por : 

 a) Villanueva de la Cañada, Villanueva del Pardillo, Valdemorillo y Brunete. 
b) Villanueva de la Cañada, Brunete, Valdemorillo y Quijorna.
c) Villanueva de la Cañada, Villanueva del Pardillo, Brunete y Quijorna. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
31. Son elementos del Municipio: 

 a) El Territorio, el Ayuntamiento y la Policía Local.
b) El Territorio, el Pleno Municipal y el Censo.
c) El Territorio, la Población y la Organización.

 

32. 
Entre los principios generales de la Administración General del Estado, conforme a la Ley 
40/2015 de 1 de octubre, se encuentran los de: 

 a) Eficacia y jerarquía. 
b) Orden y vigilancia de las obligaciones de los ciudadanos.
c) Apoyo legal y presupuestario a las Entidades Locales.

 

33. Las administraciones públicas requerirán a los interesados el uso obligatorio de firma para: 

 a) Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.
b) Pago de tasas o servicios.
c) Ingresar cantidades por sanción administrativa.

 
34. Todos tienen derecho a acceder a Internet: 

 a) Independientemente de su condición personal, social, económica o geográfica. 
b) Independientemente de su condición personal y social considerando las necesidades profesionales. 

c) 
Independientemente de su condición personal, capacidad adquisitiva, formación y modelo de 
contratación. 

 

35. La forma política del Estado Español es: 

 a) La Monarquía Parlamentaria. 
b) La Monarquía Democrática Hereditaria. 
c) La Monarquía del Estado Autonómico y Parlamentario. 

 
 
 
 
 
 
 
 

A CONTINUACIÓN ENCONTRARA LAS PREGUNTAS DE RESERVA 
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